Certificado ES21/873323

El sistema de gestion de

ASSOCIACIO INICIATIVES
SOLIDARIES

Central: C/ Antonio Ballester Vilaseca "Tonico", 2 bajo, 46018 Valencia

ha sido evaluado y certificado que cumple con los requisitos de

ISO 9001:2015

Para las siguientes actividades

La prestacién de servicios como Escuela de segunda oportunidad: Insercién socio-laboral y socio-
educativa, asi como agencia de colocacion para personas en situacion de riesgo de exclusion social y
personas que estan o han estado privadas de libertad.

La prestacion de servicios como Escuela de segunda oportunidad: Insercién socio- laboral y socio-
educativa, asi como imparticion de formacion profesional para el empleo para personas en situacion de
riesgo de exclusion social.

La prestacion de servicios como Escuela de segunda oportunidad: Centro de Dia de Insercién socio-
laboral y socio -educativo para personas en situacion de riesgo de exclusion social.

Este certificado es valido desde 12 de enero de 2026 hasta 8 de enero de 2029 y su validez esta sujeta al resultado
satisfactorio de las auditorias de seguimiento.

Edicién 5. Organizacion certificada desde 8 de enero de 2020 y certificado con SGS desde 14 de septiembre de
2021.

Actividades certificadas realizadas por emplazamientos adicionales enumerados en las paginas siguientes.

Expiracion del ciclo anterior 8 de enero de 2026
Auditoria de renovacion 13 de noviembre de 2025

Autorizado por
Direccién de Certificacion

SGS INTERNATIONAL CERTIFICATION SERVICES IBERICA, S.A. (Unipersonal)
C/Trespaderne, 29. 28042 Madrid. Espafia
t +34 91 313 8115 - www.sgs.com

CERTIFICAC“ION
N°05/ C-SC001

Este documento es un certificado electronico auténtico para el uso comercial del Cliente unicamente. Esta permitida la versidn impresa del certificado electronico y se
considerara como una copia. Este documento es emitido por la Compafiia sujeto a las Condiciones Generales de SGS de los servicios de certificacion disponibles en los
términos y condiciones | SGS. Se prestara especial atencion sobre las clausulas de limitacion de responsabilidad, indemnizacion y jurisdiccion que contiene . Este
documento esta protegido por derechos de autor y cualquier alteracion, falsificacion o modificacién no autorizada de su contenido o apariencia es ilegal.
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Certificado ES21/873323, continta

ASSOCIACIO INICIATIVES
SOLIDARIES

ISO 9001:2015
Edicién 5
Emplazamientos

ASSOCIACIO INICIATIVES SOLIDARIES
Central: C/ Antonio Ballester Vilaseca "Tonico", 2 bajo, 46018 Valencia

Servicios Centrales.

ASSOCIACIO INICIATIVES SOLIDARIES

Centro Eina: C/ Antonio Ballester Vilaseca "Tonico", 2 bajo, 46018 Valencia

La prestacion de servicios como Escuela de segunda oportunidad: Insercion socio-laboral y socio- educativa,
asi como agencia de colocacion para personas en situacion de riesgo de exclusion social y personas que estan
o han estado privadas de libertad.

ASSOCIACIO INICIATIVES SOLIDARIES

Centro Eina Il: C/ Fontanares, 36 bajo - Traspatio Acceso por Franco Tormo, 46014 Valencia

La prestacién de servicios como Escuela de segunda oportunidad: Insercién socio-laboral y socio- educativa, 7
asi como agencia de colocacién para personas en situacion de riesgo de exclusion social y personas que estan
o han estado privadas de libertad. '
La prestacion de servicios como Escuela de segunda oportunidad: Insercion socio- laboral y socio-educativa,
asi como imparticion de formacioén profesional para el empleo para personas en situacion de riesgo de exclusion
social.

La prestacion de servicios como Escuela de segunda oportunidad: Centro de Dia de Insercién socio- laboral y
socio -educativo para personas en situacion de riesgo de exclusion social.

ASSOCIACIO INICIATIVES SOLIDARIES

Centro Cela: C/ Parroco Cobos, 20 bajo, 46035 Valencia

La prestacion de servicios como Escuela de segunda oportunidad: Insercion socio- laboral y socio-educativa,
asi como imparticién de formacion profesional para el empleo para personas en situaciéon de riesgo de exclusion
social.
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CERTIFICACION

1SO 17021
N°05 / C-SC001

Este documento es un certificado electronico auténtico para el uso comercial del Cliente unicamente. Esta permitida la versidn impresa del certificado electronico y se
considerara como una copia. Este documento es emitido por la Compafiia sujeto a las Condiciones Generales de SGS de los servicios de certificacion disponibles en los
términos y condiciones | SGS. Se prestara especial atencion sobre las clausulas de limitacion de responsabilidad, indemnizacion y jurisdiccion que contiene . Este
documento esta protegido por derechos de autor y cualquier alteracion, falsificacion o modificacién no autorizada de su contenido o apariencia es ilegal.
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Certificado ES21/873323, continta

ASSOCIACIO INICIATIVES
SOLIDARIES

ISO 9001:2015
Edicién 5
Emplazamientos

ASSOCIACIO INICIATIVES SOLIDARIES

Centro Acollida: C/ Marqués de Montortal, 60 bajo, 46019 Valencia

La prestacién de servicios como Escuela de segunda oportunidad: Centro de Dia de Insercidn socio- laboral y
socio -educativo para personas en situacion de riesgo de exclusion social.

N°05/ C-SC001

Este documento es un certificado electronico auténtico para el uso comercial del Cliente unicamente. Esta permitida la versidn impresa del certificado electronico y se
considerara como una copia. Este documento es emitido por la Compafiia sujeto a las Condiciones Generales de SGS de los servicios de certificacion disponibles en los
términos y condiciones | SGS. Se prestara especial atencion sobre las clausulas de limitacion de responsabilidad, indemnizacion y jurisdiccion que contiene . Este
documento esta protegido por derechos de autor y cualquier alteracion, falsificacion o modificacién no autorizada de su contenido o apariencia es ilegal.
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C/Antonio Ballester Vilaseca 2 bajo
46018 Valencia tlf: 96 385 93 30
associacio@iniciativessolidaries.com

POLITICA DE CALIDAD INICIATIVES SOLIDARIES

MODIFICACIONES

EDICION FECHA DESCRIPCION
12 22/05/2019 Primera revision
23 03/03/2025 Cambio de hoja membrada
Enlace de acceso de verificacion del sello

INICIATIVES SOLIDARIES es una entidad que pretende contribuir de forma responsable a la
mejora del bienestar psicosocial del colectivo de adolescentes, jovenes en situaciéon de
exclusién social y personas que estan o han estado privadas de libertad, desarrollando
itinerarios educativos y de insercidn sociolaboral que atienden a sus necesidades.

En INICIATIVES SOLIDARIES damos forma a nuestro proyecto social desde un enfoque
inclusivo, participativo y solidario, a través del aprendizaje mutuo.

Nuestra meta es construir “caminos” para la integracién social, mediante la educacién, la
formacidn y la insercién socio laboral, como herramientas para crear futuro.

Generando asi progreso y valor social, apostando por implicar a la ciudadania en los beneficios
de participar en la construccion de una sociedad equitativa y justa.

Para cumplir con estos compromisos, debemos reunir los recursos necesarios para llevar a
cabo nuestra accidn, y establecer las bases de un Sistema de Gestion de Calidad en el que
priorizamos conseguir:

e La mejora continua de la eficacia del sistema de Gestién de Calidad, asi como la
definicidn de los objetivos de calidad para lograrlo.

e El cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria aplicable, tanto a nivel interno
como a nivel externo.

e La mejor formacion de nuestro personal, orientada tanto a la mejora de la cualificacién
profesional como a la identificaciéon con la filosofia de INICIATIVES SOLIDARIES.

e La satisfaccion de necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas.

e El compromiso en la proteccién y el buen trato de las personas usuarias, de acuerdo
con su situacion personal, social y/o familiar.

e La participacion, expresién de opiniones y acceso a la informacién de todas las
personas de la entidad.

e La construccion de confianza a través de una organizacién altamente eficaz y eficiente
para el cumplimiento de nuestros objetivos con la maxima transparencia. o El
compromiso en la implantacién de acciones de proteccién y cuidado de nuestro
entorno y el medio ambiente en general.

e El prestigio como entidad comprometida con la difusién de una imagen acorde con los
cédigos éticos del sector.

Los principios expuestos en la presente Politica son asumidos por todas las personas que
componen INICIATIVES SOLIDARIES, en un esfuerzo permanente de ofrecer a nuestras partes
interesadas los mas altos niveles de calidad en nuestro trabajo, como respuesta y
agradecimiento a la confianza que han depositado en nosotras.

Valencia, 22 de Mayo de 2019

Para verificar nuestro sello de calidad pincha en el siguiente enlace
https://www.sgs.com/en-es/certified-clients-and-products/certified-client-directory

C.I.F.: G-96.206.941 - Reg. Nacional 125.077 - Reg. Provincial seccion primera 5991.
Iniciatives Solidaries dispone de un sistema de gestion de la calidad certificado de acuerdo con la norma UNE-EN-1SO 9001:2015 SGS (n° cert.: ES21/873323).


https://www.sgs.com/en-es/certified-clients-and-products/certified-client-directory

	2026-CERTIFICADO-SGS_unlocked
	Política de Calidad

